
FORMULÁR NA VYTKNUTIE VADY (REKLAMÁCIA)

Adresát (Predávajúci):

Obchodné meno: Mgr. Patrícia Žišková, MA

Sídlo: Ulica Piritovská alej 23, 940 02 Nové Zámky

E-mail: info@originalvkrabicke.sk

Uplatnenie práva zo zodpovednosti za vady (vytknutie vady)

Kupujúci:

Meno a priezvisko: ................................................................................................

Adresa: ....................................................................................................................

E-mail / Tel. kontakt: ............................................................................................

Údaje o tovare:

Číslo objednávky / faktúry: ................................................................................

Dátum zakúpenia tovaru: ...................................................................................

Názov reklamovaného tovaru: ..........................................................................

Popis vady (v čom spočíva poškodenie alebo nefunkčnosť):

..................................................................................................................................

..................................................................................................................................

..................................................................................................................................

..................................................................................................................................

Požadovaný spôsob vybavenia (zaškrtnite jednu z možností):

[ ] Oprava tovaru

[ ] Výmena tovaru za nový

(V prípade, ak vadu nie je možné odstrániť opravou ani výmenou, alebo ak sa vada 

vyskytne opakovane, mám právo na zľavu z kúpnej ceny alebo odstúpenie od zmluvy).

Vrátenie peňazí (v prípade uznania nároku na zľavu alebo odstúpenia):

Číslo účtu (IBAN): ...............................................................................................

V ........................................ dňa ........................

......................................................

Podpis kupujúceho

(iba ak sa formulár zasiela poštou)


